JARJESTOJEN KEHITTAMISHANKKEET MAHDOLLISUUS
KUNNILLE

Omaishoidon tukeminen — strategisesti viisasta -seminaari
24.11.2009

Sosiaalikehitys Oy
projektipaallikkd Antti Pelto-Huikko
antti.pelto-huikko@sosiaalikehitys.com
050-5530736

.
S
&%

o

Sosiaalikehitys Oy




Esityksen sisalto

= Nakokulmani aiheeseen
* minkalaisten "silmalasien” lapi asiaa tarkastelen ja pohdin

= Lyhyt katsaus hankkeissa tapahtuvaan kehittamistoimintaan
* miten tahan paivaan on tultu?

= Jarjestojen kehittamistyo kunnissa
* molemminpuolista hyotya?

= Jarjestoissa toteutettujen kehittamistyon tulosten juurruttaminen
kuntakenttaan

* hyvia kaytantoja ja mahdollisia sudenkuoppia
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Nakokulmani alheeseen

= Alue- ja yhdyskuntasuunnittelun koulutus, mutta lahes koko
tyohistoria sosiaali- ja terveyskysymysten parissa
* kolme vuotta jarjestossa
tutkijana erilaisissa arviointitehtavissa
* nelja vuotta tutkimus- ja konsultointiyrityksessa
tutkijana erilaisissa arviointitehtavissa
projektipaallikkona erilaisissa kehittamistehtavissa
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Kehittamistyo Suomessa

Pitka historia ns. normikehittamisen aikaa

* kehittaminen on vahvasti osa arkityota ja tyo kehittyy sita
tehtaessa — vai kehittyyko?

Suomen liityttya EU:n jaseneksi kaynnistyi hankekehittamisen
aikakausi

* Kehittamishankkeista muodostui nopeasti uusi normi
Hankkeiden kautta kehittaminen muuttui suhteessa aiempaan

* Aikataulut, selkea alku ja loppu

* Rahoitus, RAY, laanit, TE-keskukset, yms.

* Projektityontekijat, patkatyot

* Seuranta ja arviointi, ulkoinen nakemys tehdysta tyosta
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Jarjestojen kehittamistyo kunnissa

= "Suomi on jarjestojen luvattu maa”
= Jarjestokentta on hyvin heterogeeninen
* Paljon pienia kansalaisjarjestoja seka myos monia suuria
valtakunnallisia keskusjarjestoja

= Pienten jarjestojen rooli vaikuttamistoiminnan ja perinteisen
kansalaistoiminnan yllapitajana ja osallistajana vahva

= Suuret jarjestot omaavat samoja periaatteita, mutta ovat myos
merkittavia palveluntuottajia kunnissa

* kehittamistyon ja palvelutoiminnan eriyttaminen
= Jarjestoihin on sitoutunut ihmisia, joilla on halua, osaamista ja tahtoa

* Erittain tarkea lisaresurssi kuntien kehittamistyolle!
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Jarjestojen kehittamistyo kunnissa

Miksi kuntien ja jarjestojen valinen yhteistyo vaihtelee (maara, laatu)?
* Yhteistyota edistavia ominaisuuksia
aito tarve yhteistyolle
hyvat aiemmat kokemukset, omat tai muiden
asioiden henkiloityminen
* Yhteistyota vaikeuttavia piirteita

jarjestokentan heterogeenisyys, mita voi tehda ja kenen
kanssa?

aktiivisuus puolin ja toisin
asioiden henkiloityminen
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Kehittamistyon tulosten juurruttaminen

= Miksi kehittamistyon tulosten juurruttaminen on tarkeaa?

* Vastaisku hankekulttuurillemme — ei aina uutta hanketta hankkeen
peraan vaan aikaansaatujen tulosten juurruttaminen

* Kuntien perustyota ei tehda jarjestojen hankerahalla
Hankkeen paatyttya vastuu toiminnan jatkamisesta kunnalle

= Mita jarjestoissa toteutettavan kehittamistyon tulosten juurruttaminen
kuntakenttaan edellyttaa?

* Aitoa yhteistyota jarjestojen ja kuntatoimijoiden kesken

Kehittamistyon toteuttaminen kuntakentassa, ei irrallaan
"todellisuudesta”

* Halua — seka virkamiesjohdolta etta poliitikoilta
Tulosten osoittamisen merkitys
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Kehittamistyon tulosten juurruttaminen

Perinteinen Onnistuvat
kehittamis- opit
hanke -juurruttamishanke

.,
.,
",

/ Soplmuksel — TN

f Koulutu5—| Hankd \‘\
S
Budjetti— PR y ‘.I

‘ Tavoitteetja~~  / J\'-\ |
| mittarit '\.\ i
. Lautakuntakasittelyt \ f';

"‘\ Johtoporraskasntely;/

Ku nta 7

@,
%

L < g
O

Sosiaalikehitys Oy



Juurruttamistyon prosessi

Eteneva kehitys

Akuutli tarve Yhteinen sitou- Suunnitelmalli- Kokoukset
Asiantuntijoiden, | tuminen suus Seurantajarjes-
yhteisrintama Monipuolisuus Yhteys paattajien| | telma
Hyva ajoitus Kokonaisvaltai- ja kentan valilla Mittarit
Johtotason ko- suus Hyvéa koordinaa-
kouksissa toimi- = Tehtavét ja vas- tio
minen tuut Luottamuksen
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Kuntapaine
Hankekriittisyys
Resurssien ja
taimijoiden puute
Asioiden huono
esittely

Nayttc vaikutta-
vuudesta puuttuu

Taantuva kehitys

Ei konkretisoidu
Tavoitteet ei kir-
kastu
Vapaamatkusta-
minen
Intressiristiriidat
Avaintahot jaa
pois

Ei edeta suunni-
telmallisesti
Vastuista luista-
minen
Passivoituminen
Esimiesten vetdy-
tyminen

Liian suuret tavoit
teet

Passiivinen
ohjausryhma
Puutteellinen
tiedonkulku
Huono dokumen-
tointi

Kukaan ei edel-
lyta
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Tehtavakuvien
muokkaaminen,
uudet toimet ja virat,
kirjaaminen strate-
gioihin, toiminnan
turvaaminen talous-
arviopaatoksin

A

Fitkdkestoinen tyd
ei konkretisoidu
--> hanke hankkei-
den joukossa.
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Juurruttamistyon kulmakivet

Tunnistetaan kehittamistyohon liittyvat hyvat kaytanteet ja osataan
soveltaa niita paikallisesti

Asetetaan selkeat ja realististen tavoitteet kehittamishankkeille

Osataan arvioida kehitettavan toiminnan kustannuksia ja hyotyja
pitkan aikavalin nakokulmasta

Ymmarretaan nykyisen hankkeissa toteutettavan kehittamistoiminnan
mahdollisuudet ja rajoitukset

Selkeytetaan kokonaisvastuun kantamista seka kehittamistyon etta
tulosten hyodynnettavyyden osalta
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Lopuksi

Jarjestoissa lukuisia mahdollisuuksia ja resursseja, joita kuntakentta voi
hyodyntaa, kunhan muistetaan vastavuoroisuus!

* Hankkeen aikaista tyovoimaresurssia
* Koulutusta ja aineistoja

Uudet toimintatavat ja henkiloston osaamisen lisaantyminen yhteistyon
tuloksena

Jarjestot puolestaan saavat kehittamistyon kannalta olennaisen kumppanin ja
"kehittamistyon alustan” kunnista

* Aito ymparisto kokeiluhankkeille
* Uusia vaylia kansalaistoiminnan toteuttamiselle
* Vahvaa kaytannon osaamista
* Realistiset reunaehdot kehittamistyolle
Mita voi tehda, miten ja miksi? = juurruttamisen kulmakivet
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